
แบบฟอร์มการจัดการข้อมูลและความรู้ 
(Data Management & Knowledge Management) 

ประเด็นความรู้/เรื่อง  : การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ ศูนย์อนามัยกลุ่มชาติพันธุ์ ชายขอบ  
และแรงงานข้ามชาติ 

เหตุผลที่ท า/ผลกระทบ  : กลุ่มชาติพันธุ์ คนชายขอบ และแรงงานข้ามชาติ เป็นกลุ่มเป้าหมายของการส่งเสริม
สุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมของศูนย์อนามัยกลุ่มชาติพันธุ์  ชายขอบ และแรงงานข้ามชาติ  กรมอนามัย  มีการ
กระจายตัวอยู่ทั่วประเทศ ที่ผ่านมาศูนย์ ไม่สามารถใช้ข้อมูลที่แสดงสถานะทางสุขภาพของกลุ่มคนเหล่านี้ได้ 
เนื่องจากคลังข้อมูลสุขภาพ (Health Data Center – HDC ) ของกระทรวงสาธารณสุข ไม่ได้ลงบันทึกการรับ
บริการ ที่จ าแนกความเป็นชาติพันธุ์ของกลุ่มนี้ไว้ ท าให้มีความยากในการแสดงสถานะทางสุขภาพของกลุ่มนี้ เพ่ือ
การน าไปใช้ในการวิเคราะห์ เพ่ือวางแผน ในการตัดสินใจ เพ่ือการพัฒนาได้ ได้แต่ส ารวจเป็นครั้งๆ ซึ่งไม่ต่อเนื่อง 
และขาดความทันสมัยของข้อมูล จึงมีแนวคิดในการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศด้านการ ส่งเสริมสุขภาพสุขภาพ 
ป้องกันโรค และอนามัยสิ่งแวดล้อม กลุ่มชาติพันธุ์ คนชายขอบ และแรงงานข้ามชาติ  จากการเก็บรวบรวมข้อมู ล
จากแหล่งข้อมูลต่างๆ ซึ่งข้อมูลที่ได้จะต้องน ามาจัดระบบสารสนเทศ (Management Information System: 
MIS) ให้เป็นหมวดหมู่ที่ง่าย และสะดวกต่อการน าไปใช้ในการบริหาร การควบคุม ก ากับ ติดตาม และประเมินผล
การด าเนินงาน ตลอดจนใช้ในการตัดสินใจเชิงนโยบาย เพ่ือใช้ข้อมูลมาวางแผน วิเคราะห์ เปรียบเทียบ และเชื่อม
กับระบบคลังข้อมูลสุขภาพ (Health Data Center : HDC) ของกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งเป็นระบบจัดการข้อมูล
ด้านสุขภาพ เพ่ือแก้ไขปัญหาสุขภาพในพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลต่อการพัฒนาสุขภาพที่ยั่งยืนต่อไป 
ข้อแนะน า/ข้อควรปฏิบัติ :การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ ด้านการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรคและ
อนามัยสิ่งแวดล้อม  ของศูนย์อนามัยกลุ่มชาติพันธุ์  ชายขอบ และแรงงานข้ามชาติ มีกรอบแนวคิดการวิเคราะห์ 
ดังนี้ 
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จากกรอบแนวคิดการวิเคราะห์ข้างต้นอธิบายได้ดังนี้ คลังข้อมูลสุขภาพ (Health Data Center – HDC ) 
ของกระทรวงสาธารณสุข เป็นระบบที่หน่วยบริการทุกแห่งในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขต้องด าเนินการในทุก
จังหวัด  ทุกหน่วยบริการจะมีการบันทึกข้อมูลการให้บริการประจ าวันในโปรแกรมระบบสารสนเทศของหน่วย
บริการ (Hospital Information System – HIS) ข้อมูลที่น าเข้าระบบ ใช้แฟ้มข้อมูลตามมาตรฐานของกระทรวง
สาธารณสุขจ านวน 43 แฟ้มมาตรฐาน ส่งฐานข้อมูลให้ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเพ่ือส่งต่อให้ ส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข HDC on Cloud (big data) ที่ กรม กอง สนย. สบรส. เอาข้อมูลดิบจากฐานมา
วิเคราะห์ได้ และพัฒนาเป็น Health Data Center – HDC (รายงานตามรายละเอียดตัวชี้วัด) ที่ผู้ใช้บริการสามารถ
ดูข้อมูลได้ในเว็บไซต์  แต่ศูนย์อนามัยกลุ่มชาติพันธุ์ ชายขอบ และแรงงานข้ามชาติ กรมอนามัย มีกลุ่มเป้าหมายใน
การด าเนินงานด้านส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม ได้แก่ กลุ่มชาติพันธุ์ กลุ่มคนชายขอบ และกลุ่มแรงงาน
ข้ามชาติ การด าเนินงานยังขาดข้อมูลด้านสุขภาพของกลุ่มคนเหล่านี้  ศูนย์ไม่สามารถใช้ข้อมูลที่แสดงสถานะทา ง
สุขภาพของกลุ่มคนเหล่านี้ได้ เนื่องจากคลังข้อมูลสุขภาพ (Health Data Center – HDC ) ของกระทรวง
สาธารณสุข ไม่ได้ลงบันทึกการรับบริการ ที่จ าแนกความเป็นชาติพันธุ์ของกลุ่มนี้ไว้ ท าให้มีความยากในการแสดง
สถานะทางสุขภาพของกลุ่มนี้ เพ่ือการน าไปใช้ในการวิเคราะห์ เพ่ือวางแผน ในการตัดสินใจ เพ่ือการพัฒนาได้ ได้
แต่ส ารวจเป็นครั้งๆ ซึ่งไม่ต่อเนื่อง และขาดความทันสมัยของข้อมูล ศูนย์อนามัยกลุ่มชาติพันธุ์ ชายขอบ และ
แรงงานข้ามชาติ กรมอนามัย จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ ด้านการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกัน
โรคและอนามัยสิ่งแวดล้อมขึ้น เพ่ือน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ในการวางแผนการด าเนินงานกับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 
และสามารถแก้ไขปัญหาด้านสาธารณสุขในพ้ืนที่ ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยมีกรอบแนวคิดในการจัดท าระบบการ
พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศด้านการ ส่งเสริมสุขภาพสุขภาพ ป้องกันโรค และอนามัยสิ่งแวดล้อม กลุ่มชาติพันธุ์ 
คนชายขอบ และแรงงานข้ามชาติดังนี้ 

 
กรอบแนวคิดในการจัดท าระบบการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศด้านการส่งเสริมสุขภาพ สุขภาพ 

ป้องกันโรค และอนามัยสิ่งแวดล้อม กลุ่มชาติพันธุ์ คนชายขอบ และแรงงานข้ามชาติ 

 
 จากกรอบแนวคิดในการจัดท าระบบการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศด้านการส่งเสริมสุขภาพ สุขภาพ ป้องกัน
โรค และอนามัยสิ่งแวดล้อม กลุ่มชาติพันธุ์ คนชายขอบ และแรงงานข้ามชาติ ได้ก าหนดระยะการด าเนินงานย่อย
ออกเป็น 4 ระยะ ได้แก่ 



1. ศึกษาและทบทวน (Review) เป็นการก าหนดขอบเขตของประชากร กลุ่มชาติพันธุ์ ชายขอบ และ
แรงงานข้ามชาติ ศึกษาพ้ืนที่เป้าหมาย ที่มีประชากรอาศัยอยู่ ศึกษาตัวชี้วัดการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการ
ส่งเสริมสุขภาพ สุขภาพ ป้องกันโรค และอนามัยสิ่งแวดล้อม ของกระทรวงสาธารณสุข และศึกษาระบบข้อมูลใน 
ระบบคลังข้อมูลสุขภาพ (Health Data Center : HDC) ของกระทรวงสาธารณสุข 

2. วิเคราะห์ (Analyze) กลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาระบบข้อมูล ขอบเขตของกลุ่มชาติพันธุ์ ชายขอบ และ
แรงงานข้ามชาติ และวิเคราะห์คัดเลือกตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดเฝ้าระวัง และตัวชี้วัดตรวจ
ราชการ  เกี่ยวขอ้งกับกลุ่มเป้าหมายเพ่ือจะน ามาพัฒนาระบบข้อมูล  

3. ออกแบบระบบ (Design) น าเสนอข้อมูลในรูปแบบของเว็บไซต์ โดยการดึงข้อมูลที่จะพัฒนามาจาก
ฐานข้อมูล Big Data ของกระทรวงสาธารณสุข และน าเข้าข้อมูล ประมวลผลแสดงออกมาเฉพาะข้อมูลของชาติ
พันธุ์ ชายขอบ และแรงงานข้ามชาติ ออกมาเป็นระบบข้อมูลสารสนเทศด้านการส่งเสริมสุขภาพ สุขภาพ ป้องกัน
โรค และอนามัยสิ่งแวดล้อม กลุ่มชาติพันธุ์ คนชายขอบ และแรงงานข้ามชาติ 

4. เผยแพร่ระบบสารสนเทศ (Publication) โดยมีการวิเคราะห์กลุ่มลูกค้าที่ต้องการเผยแพร่ระบบ 
ก าหนดรูปแบบของการสื่อสาร เว็บไซต์ เอกสาร Social Network อ่ืนๆ รวมถุงการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ และ
สอบถามความพึงพอใจขอคิดเห็นต่อการพัฒนาปรับปรุงระบบ เพ่ือน ามาปรับปรุงระบบให้สมบูรณ์และตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้งานระบบข้อมูลดังกล่าวต่อไป  
วันทีจ่ัดท า   : 29 เมษายน 2563 

แหล่งข้อมูลอ้างอิง  :  คลังข้อมูลสุขภาพ (Health Data Center – HDC)” ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ 
ร่วมกับส านักเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข 

ผู้จัดท า    :  นายวันเฉลิม ฤทธิมนต์ นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ 

 

 

 

 


