
ประเด็นความรู้ /เรื่อง   

เรื่อง การตั้งค่าเพ่ือการใช้งาน MailGoThai ในเครื่องมืออุปกรณ์ Smart Phone 

เหตุผลที่ทำ/ผลกระทบ 

      สําหรับบุคลากรที่ต้องการใช้งานระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ฯ ในโทรศัพท์เคลื่อนที่ หรืออุปกรณ์สื่อสาร
เพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการตอบรับหรอืส่งอีเมล์ 

ข้อแนะนำ/ ข้อควรปฏิบัติ 
วิธีการตั้งค่าการใช้งาน 

1. หน้าจอหลักของอุปกรณ์สื่อสาร ให้ผู้ใช้งานเลือกที่ ไอคอนเมนู “อีเมล์” 

 

2. เลือกอ่ืนๆ  

 



3. ระบบจะให้ผู้ใช้งานระบุอีเมล์และรหัสผ่าน จากนั้นเลือกท่ี “การตั้งค่าเอง” 

 

4. เลือกประเภทของแอคเคาท์ เป็น IMAP  

 

 

 



5. ให้ผู้ใช้งานระบุรายละเอียดการตั้งค่า เซิฟเวอร์ IMAP ดังตัวอย่างในรูปภาพหน้าจอ หลังจากนั้นเลือก 
“ถัดไป” 

 

6. ในส่วนนี้จะเป็นการตั้งค่า เซิฟเวอร์ SMTP ให้ผู้ใช้งานระบุรายละเอียดในส่วนต่างๆ ของหน้าจอ ตาม
ตัวอย่างในรูปภาพหลังจากนั้นเลือก “ถัดไป” 

 



7. หน้าจอจะแสดงทางเลือกความถี่ในการซิงค์อีเมล์ ผู้ใช้สามารถกำหนดเวลาในการซิงค์ได้ จากนั้นต๊ิก 
✓ ในช่องรายการ “แจ้งเตือนเมื่อมีอีเมล์ขาเข้า” กับ ซิงค์อีเมล์จากบัญชีนี้ และเลือก “ถัดไป” 

 

8. ระบบจะแสดงรายการจดหมายฯ ของผู้ใช้งานทันที ดังตัวอย่างที่แสดงอยู่ในหน้าจอด้านล่าง 

 



 

วันที่จัดทำ 29 กรกฎาคม 2563  

1. แหล่งข้อมูลอ้างอิง     

- เว็บไซต์สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) ในหัวข้อคู่มือบริการ 
MailGoThai 

ผู้จัดทำ     นายสุเมธ ศรีโสดา 


