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กรมอนำมัยส่งเสริมให้คนไทยสุขภำพดี

ร้องเรียนกับท้องถิ่น ได้แก่ 
องค์กำรปกครองส่วนท้องถิ่น เทศบำล

เจ้ำพนักงำนท้องถิ่น หรือเจ้ำพนักงำนสำธำรณสุข 

ด ำเนินกำรตรวจสอบ กรณีเหตุร้องเรียน

เมื่อพบว่ำ “เป็นเหตุร ำคำญ” เจ้ำพนักงำน
สำธำรณสุข เสนอให้เจ้ำพนักงำนท้องถิ่น
ที่มีอ ำนำจในเขตท้องถิ่นนั้น ออกค ำส่ัง

เป็นหนังสือให้ผู้ที่ก่อเหตุ หรือเจ้ำของ หรือ
ผูค้รอบครองสถำนที่เอกชน ปรับปรุง แก้ไข 

หรือระงับเหตุร ำคำญนั้น

*ส ำหรับผู้ร้องเรียนเหตุร ำคำญ เพรำะเหตุไม่ชอบกันหรือขัดแย้งกัน โดยข้อเท็จจริง
มิได้เปน็เหตุร ำคำญ อำจเข้ำข่ำยมีควำมผิดฐำนแจ้งควำมเท็จต่อเจ้ำพนักงำนได้

ตำมกฎหมำยกำรสำธำรณสุข ก ำหนดว่ำ "กำรกระท ำใด ๆ ที่ก่อให้เกิด

กล่ิน (เหม็น) แสง เสียง รังสี ควำมร้อน ส่ิงมีพิษ ควำมส่ันสะเทือน ฝุ่นละออง 

เขม่ำ เถ้ำ หรือกรณีอ่ืนใด จนเป็นเหตุให้เส่ือม หรืออำจเป็นอันตรำยต่อสุขภำพ 

ถือว่ำเป็น เหตุร ำคำญ”

ข้ันตอนการแจ้งเหตุร าคาญ 1
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