
ณัฐพัชร์ ล้อประดิษฐ์พงศ์ 

 
ศูนยพัฒนาอนามัยพ้ืนท่ีสูง ติวเขมเกณฑคุณภาพ PMQA 

เพ่ือขับเคล่ือนการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 
 

ศูนย์พัฒนาอนามัยพื้นที่สูง จัดประชุม
เชิงปฏิบัติการเร่ืองแนวคิดเชิงกลยุทธ์กับการ
จัดทําแผนยุทธศาสตร์ โดยบรรยายให้ความรู้
เร่ืองเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
Public Sector Management Quality Award 
(PMQA) โดยมีนายณัฐพัชร์ ล้อประดิษฐ์พงศ์ 
นักวิจัยอาวุโส สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ เป็น
วิทยากร  

นางนิตยา แสงเล็ก ผู้อํานวยการศูนย์
พัฒนาอนามัยพื้นที่สูง กล่าวในการประชุมว่า 
ปัจจุบันทุกหน่วยงานต้องปรับตัวเพื่อรองรับกับ
ก า ร เ ปลี่ ย น แปล ง ขอ ง สภ าพ สั ง คมแล ะ

พัฒนาการบริหารจัดการให้มีคุณภาพ เพื่อมุงสู่องค์กรที่มีความเป็นเลิศ ที่ผ่านมาศูนย์ฯ ได้นําเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มาปรับใช้ตามนโยบายของกรมอนามัย เพื่อขับเคลื่อนการ
ทํางานให้บรรลุเป้าประสงค์ เกิดประสิทธิภาพในการทํางาน 

นายณัฐพัชร์ ล้อประดิษฐ์พงศ์ นักวิจัยอาวุโส สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ กล่าว
สรุปว่า PMQA เป็นเคร่ืองมือในการ X-ray การทํางานในหน่วยงาน โดยการเอาเกณฑ์
คุณภาพมาเทียบ จะทําให้เราเห็นความแตกต่างในสิ่งที่ยังไม่ได้ทํา มีคําถามกระตุ้น
ให้เกิดความคิด เป็นโอกาสในการแก้ปัญหา  

ศูนย์พัฒนาอนามัยพื้นที่สูง เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจเฉพาะที่น่าสนใจ 
คือ การส่งเสริมสุขภาพอนามัยและสิ่งแวดล้อมชาวไทยภูเขา มีทั้งเร่ืองระบบ
การทํางานในสํานักงานและการปฏิบัติงานนอกพื้นที่ การใช้หลัก PMQA มา
ขับเคล่ือนการทํางานให้ประสบความสําเร็จต้องเริ่มจากความเอาใจใส่ของ
ผู้บริหารอย่างจริงจัง การจัดตั้งทีมงานและเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพ ทําให้ 
PMQA เป็นเร่ืองสนุกไม่น่าเบ่ือและเนียนไปกับเนื้องานหรือผนวกเข้าเป็น
ส่วนหนึ่งของการทํางานประจํา ข้อสําคัญคือต้องทําด้วยใจ และสุดท้ายคือต้องทําอย่างต่อเนื่องและเป็น
ระบบ จึงจะทําให้องค์กรสามารถก้าวไปสู่องค์กรที่มีการบริหารจัดการที่มีคุณภาพ และมุ่งสู่ความเป็นเลิศ
ตามมาตรฐานสากลได้อย่างแท้จริง  

 


